
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
 
 
 

БОНУСНАЯ ПРОГРАММА «БОРНТРАКСЕРВИС» 
1. УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В ПРОГРАММЕ 

1.1 Участником бонусной программы может стать компания, обслуживающаяся без скидок.  
1.2 Для вступления в Бонусную программу, необходимо выполнение любого из 

нижеуказанных условий: 
Покупка транспортного средства в «БОРНТРАКСЕРВИС». 
Покупка услуг сервиса суммарно на 200 000 рублей начиная с 01.02.2025.  

 
2 НАЧИСЛЕНИЕ БОНУСНЫХ БАЛЛОВ 
2.1 Начисление (накопление) Бонусных баллов происходит при оплате запчастей или услуг 

сервиса в салоне «БОРНТРАКСЕРВИС» в зависимости от статуса участника программы. 
Статус определяется общей суммой совершенных покупок запчастей и услуг сервиса с 
момента вступления в Бонусную программу в соответствии со следующими условиями: 

 

СТАТУС СУММА (РУБ.) 
НАЧИСЛЕНИЕ БАЛЛОВ 
(от общей стоимости заказ-

наряда) 

Бронзовый 200 000 3% 

Серебряный 500 000 4% 

Золотой 1 000 000 5% 

VIP 1 500 000 7% 

 
2.2 При расчете Бонусными баллами 1 Бонусный балл = 1 рубль РФ. Бонусные баллы 

автоматически начисляются на Ваш Бонусный счет в день покупки. 
2.3 Возможно отдельное начисление Бонусных баллов, при проведении рекламных и/или 

маркетинговых акций. Порядок начисления Бонусных баллов при проведении рекламной 
и/или маркетинговой акций: 

2.3.1 В рамках проведения Рекламных акций Вам будут начисляться Бонусные баллы, 
количество которых определяется условиями конкретной Рекламной акции; 

2.3.2 «БОРНТРАКСЕРВИС» самостоятельно определяет: 
- Сроки и условия проведения Рекламной акции, 
- Категории Участников, для которых проводится Рекламная акция. 

2.3.3 Условия проведения конкретной Рекламной акции можно узнать в салонах 
«БОРНТРАКСЕРВИС», участвующих в Рекламной акции, или на сайте www.born-
truck.ru 

2.4 Бонусные баллы не начисляются за следующие запчасти и услуги сервиса: 
2.4.1 Продаваемые со скидкой или по специальной цене. 
2.4.2 На часть запчастей и услуг сервиса, оплаченную Бонусными баллами. 
2.4.3 «БОРНТРАКСЕРВИС» по своему усмотрению может вводить ограничения в список 

товаров и услуг, при оплате которых Бонусные баллы не начисляются. 
2.5 При возврате товара Бонусные баллы, начисленные за покупку этого товара, списываются 

с Бонусного счета Участника Программы. 
 
 
 
 
 
 
 



 
3 ПОРЯДОК ИСПОЛЬЗОВАНИЯ И СГОРАНИЯ БОНУСНЫХ БАЛЛОВ 
3.1 Бонусными баллами Вы можете оплатить запчасти и услуги сервиса в салонах 

«БОРНТРАКСЕРВИС», участниках Программы, из расчета 1 Бонусный балл = 1 рубль 
РФ. 

3.2 Оплатить бонусными баллами, возможно не более 20% от заказ-наряда.  
3.3 Для оплаты товаров Бонусными баллами Вам необходимо сообщить мастеру 

консультанту по какому авто и в каком объёме требуется использовать баллы. 
3.4 «БОРНТРАКСЕРВИС» по своему усмотрению может вводить ограничения в список 

товаров и услуг, которые нельзя оплатить Бонусными баллами. 
3.5 Если в течение 12 месяцев, с момента закрытия последнего заказ-наряда ни один 

Бонусный балл не был потрачен, то бонусные баллы сгорают. 
3.6 Бонусные баллы не подлежат обмену на наличные денежные средства. 
3.7 Участник, кроме прочего, не вправе выполнять любое из следующих действий: 

- дарить, продавать, либо иным образом отчуждать Бонусные баллы, либо права на их 
получение другим Участникам или иным третьим лицам; 
- передавать Бонусные баллы, либо права на их получение в залог, либо иным образом 
накладывать обременения на них и/или на права на их получение. 

3.8 Бонусные баллы не участвуют в оплате расходных материалов, товаров, услуг/работ, 
приобретаемых в рассрочку/кредит. 

3.9 Бонусные баллы не могут быть поменяны Участником Программы на реальные деньги. 
3.10 Организатор Программы оставляет за собой право установить специальные условия 

по расходованию Дополнительных бонусных балов, начисленных при проведении акций, 
в том числе в части срока их использования. В случае неиспользования Дополнительных 
бонусов Участником в установленный Организатором Программы срок – они 
аннулируются. 

4 ИНФОРМАЦИЯ ПО БОНУСНОМУ СЧЕТУ 
«БОРНТРАКСЕРВИС» может направлять Участнику информацию о Бонусном счете, 

накопленных Бонусных баллах путем направления сообщений на указанные номер телефона 
и/или на адрес электронной почты. 
5  ЮРИДИЧЕСКАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН   
5.1 Участник Программы обязан соблюдать Условия Программы, а также сроки, 

установленные Программой.  
5.2  В случае несоблюдения требований настоящих Условий Организатор Программы не 

несет ответственность за сохранность начисленных Бонусных баллов.  
5.3 Ответственность Организатора Программы перед Участником Программы за нарушение 

настоящих Условий ограничивается в случае любой претензии, связанной с начислением 
и списанием Бонусных баллов на Бонусный счет соответствующего Участника 
Программы.  

5.4 Организатор Программы оставляет за собой право приостановить или прекратить 
Программу в любое время с обязательным уведомлением Участников Программы. 
Уведомление о прекращении Программы должно быть осуществлено не менее чем за 1 
календарных дней до окончания Программы путем направления информации по почте e-
mail, смс-уведомления или иным доступным способом.  

5.5  В случае прекращения Программы и неиспользовании Участниками Программы 
Бонусных баллов в течение срока полугода с момента начисления, Бонусные баллы, 
находящиеся на Бонусных счетах Участников Программы, аннулируются в полном 
объеме.  

5.6 С даты прекращения Программы Организатор Программы закрывает все Бонусные счета, 
аннулирует все накопленные Участниками Программы Бонусные баллы, при этом 
Организатор Программы не осуществляет какие бы то ни было выплаты и/или 
компенсации в пользу Участников Программы.  

5.7 В случае если Организатор Программы вынужден приостановить Программу по 
обстоятельствам от него не зависящим (форс-мажор), то в этом случае Участники 
Программы уведомляются путем направления уведомления или e-mail рассылки, на 
номер мобильного телефона, указанного при регистрации либо размещения информации 
на вебсайте Программы www.born-truck.ru, чат-боте о таком приостановлении в любой 
разумный срок, при этом положения о сроке уведомления не применяются.  

 
5.8 Организатор Программы не несет ответственности за приостановку или прекращение 

Программы в отношении любого Участника Программы, включая, но не ограничиваясь, 
ответственностью за начисленные Бонусных баллов Участника Программы с момента 
приостановки или прекращения Программы. При этом подлежат исполнению 
обязательства, принятые Организатором Программы до момента прекращения им 
действия Программы в отношении такого Участника Программы.  

 

http://www.born-truck.ru/


5.9 Организатор Программы оставляет за собой право проводить проверку Бонусного счета 
Участника Программы, включая временную остановку действия (или закрытие) 
Бонусного счета, а также частичное/полное ограничение транзакций.  

 
5.10 Организатор Программы вправе на свое усмотрение исключить Участника 

Программы из Программы и аннулировать все начисленные на его Бонусный счет 
Бонусные баллы, отказать Участнику Программы в доступе к подписке, или ограничить 
доступ к подписке, с использованием Личного кабинета или полностью заблокировать 
учетную запись Участника Программы, в том числе, но не ограничиваясь, при 
обнаружении неполноты предоставленных Участником Программы сведений или 
недостоверных сведений, предоставленных Участником Программы, нарушении 
Участником Программы Условий, законодательства Российской Федерации. 

 
5.11  Организатор Программы оставляет за собой право аннулировать неправомерно 

начисленные Бонусные баллы.  
 
5.12 Ни Организатор Программы, ни Исполнитель не несут ответственность за любые 

рода убытки, причиненные как Участнику Программы, так и третьим лицам в результате 
использования неактуальной и недостоверной информации, предоставленной Участником 
Программы. 

6 ПРОЧИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
6.1 Срок действия Программы не ограничен. «БОРНТРАКСЕРВИС» имеет право в любой 

момент прекратить действие Программы, разместив информацию о прекращении за 1 
календарный день до предполагаемой даты прекращения на сайте www.born-truck.ru  

6.2 «БОРНТРАКСЕРВИС» имеет право в любой момент в одностороннем порядке изменять 
условия Программы. Условия Программы с изменениями публикуются на сайте 
www.born-truck.ru за 1 календарный день до даты их вступления в силу. 

6.3 Датой вступления в силу настоящих Условия является дата их публикации на веб-сайте 
программы, адрес сайта: www.born-truck.ru 

6.4 Место рассмотрения возможных споров, возникающих в рамках реализации Программы, 
– 141508, Московская область, г. Солнечногорск, д. Рекино-Кресты, д.100 

6.5  Спорные вопросы, связанные с участием в Программе и не предусмотренные 
настоящими Условиями, разрешаются в переговорном порядке 
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